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DATENSCHUTZERKLÄRUNG
Minerva Technology SP. Z O.O.

(„Datenschutzerklärung”)

1. Einleitung

Um einen hohen Standard der Kommunikation und Transparenz der Aktivitäten von Minerva 
Technology Sp. z o.o. („Minerva Technology”) im Internet und in Übereinstimmung mit den 
geltenden Vorschriften präsentieren wir Ihnen die Grundsätze für die Verarbeitung Ihrer Daten 
(sowohl personenbezogener Daten als auch solcher, die nicht unter diese Regelung fallen) durch 
uns über unsere Websites.

Diese Datenschutzerklärung beschreibt das Geschäftsmodell von Minerva Technology als 
Betreiber von Websites im Zusammenhang mit den verwendeten Technologien – einschließlich 
Cookies (dieses Thema wird ausführlicher in der Cookie-Richtlinie von Minerva Technology 
behandelt), der Erbringung elektronischer Dienstleistungen und der Verarbeitung 
personenbezogener Daten der Nutzer unserer Websites.

2. Für welche Websites von Minerva Technology gilt diese Richtlinie?

Diese   Datenschutzerklärung   gilt      für   die von   die von Minerva Technology unter der 
Adresse   verwaltete Website
, der von Minerva Technology unter der Adresse https://www.useminerva.com/

3. Erhebung personenbezogener Daten durch Minerva Technology

Minerva Technology verarbeitet grundsätzlich keine personenbezogenen Daten der Nutzer seiner 
Website, solange Sie sich nicht dazu entschließen, uns personenbezogene Daten zu übermitteln. 
Bis zu diesem Zeitpunkt erfassen wir Informationen über Ihre Interaktion mit den Websites, 
Inhalten und Diensten, wie z. B.:

a) anonyme Website-Benutzer-ID,
b) Informationen zum Gerät und zur Anmeldung (sogenannte Systemprotokolle), die 

folgende Daten enthalten: Datum des Besuchs der Website, IP-Adresse, von der aus Sie 
die Verbindung zum Dienst hergestellt haben,

c) Daten zu den Zugriffszahlen der Website (wir verwenden z. B. Capping – wir zählen
die Aufrufe unserer Dienste),

d) Daten über den Traffic zu und von einzelnen Seiten,
e) Daten und Metadaten des von Ihnen verwendeten Webbrowsers.

Die Erfassung dieser Informationen ermöglicht es uns, unsere Dienste ständig zu verbessern und 
ihre Nutzung komfortabler zu gestalten. Auf der Grundlage dieser Daten können wir Berichte 
über die Leistung der Dienste erstellen und Rückschlüsse auf Ihr Interesse an bestimmten Inhalten 
ziehen. Wir personalisieren jedoch nicht die Inhalte, die Ihnen auf unseren Websites angezeigt 
werden.

http://www/
https://www.useminerva.com/
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Gleichzeitig betonen wir, dass die in den Logfiles der Minerva Technology-Server gespeicherten 
Daten nicht mit bestimmten Nutzern in Verbindung gebracht werden und von uns nicht zur 
Identifizierung einzelner Nutzer verwendet werden, sofern Sie sich nicht dazu entschließen, mit 
uns Kontakt aufzunehmen, z. B. über Kontaktformulare.

Wenn ein Nutzer des Dienstes das Kontaktformular nutzt, sich auf der Website oder in der 
Anwendung registriert, uns eigene Materialien übermittelt oder eine Beschwerde im 
Zusammenhang mit einer bestimmten von uns elektronisch erbrachten Dienstleistung einreicht, 
werden Ihre personenbezogenen Daten an unsere Server übermittelt, wobei diese Daten manchmal 
durch Daten aus Cookies ergänzt werden können. Ein Beispiel: Wenn Sie uns wegen eines 
technischen Problems bei der Nutzung unserer Website kontaktieren, kann es zur Lösung Ihres 
Problems erforderlich sein, dass wir z. B. Daten Ihres Webbrowsers oder Informationen über 
Datum und Uhrzeit Ihrer Anmeldung auf der Website verwenden.

Wenn Sie sich entscheiden, über das Kontaktformular mit uns in Kontakt zu treten, erfassen wir 
grundsätzlich die folgenden personenbezogenen Daten:

1) Vorname oder Spitzname,
2) E-Mail-Adresse,
3) Telefonnummer,
4) andere, unstrukturierte personenbezogene Daten, die Sie uns aus eigener Initiative 

übermitteln
Initiative übermitteln.

Für die Registrierung in den von Minerva Technology verwalteten Anwendungen müssen Sie Ihre 
E-Mail-Adresse angeben und das Unternehmen definieren, das Sie vertreten oder in dessen 
Rahmen Sie sich bei uns registrieren. Die Regelungen für diesen Schritt werden separat 
vorgestellt und die Verträge separat abgeschlossen.

Um Ihre Beschwerde oder andere Anforderungen aus dem Vertrag über die Erbringung 
elektronischer Dienstleistungen zu bearbeiten, müssen wir mindestens die folgenden 
personenbezogenen Daten von Ihnen erfassen:

1) Kontaktdaten – E-Mail-Adresse oder Vor- und Nachname, Postanschrift,
2) alle personenbezogenen Daten, die zur Beschreibung des Gegenstands

und Begründung Ihrer Reklamation erforderlich sind.

4. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeitet Minerva Technology
die personenbezogenen Daten der Nutzer der Dienste?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage von:
1) Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments 

und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung 
personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 
95/46/EG („DSGVO”) – zum Zwecke des Abschlusses und der Erfüllung des von Ihnen mit 
uns geschlossenen Vertrags über die Erbringung elektronischer Dienstleistungen (Sie 
schließen diesen Vertrag ab, indem Sie die Bedingungen der Nutzungsbedingungen 
akzeptieren, unter anderem durch die Nutzung von
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Website), insbesondere zur Bearbeitung von Beschwerden und anderen Meldungen im 
Zusammenhang mit den von uns angebotenen Dienstleistungen;

2) Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO – im Rahmen unseres berechtigten Interesses, das 
Folgendes umfasst: Direktmarketing für die Dienstleistungen von Minerva Technology, 
Kontaktaufnahme mit Ihnen, Analyse Ihrer Nutzung der Website sowie Gewährleistung 
der Sicherheit der Websites, z. B. durch die Eliminierung verdächtiger 
Netzwerkaktivitäten;

3) nationale Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten und zur Erbringung 
elektronischer Dienstleistungen.

5. Welche Tools verwenden wir im Rahmen des Betriebs von Websites und Anwendungen?

Die von uns verwalteten Websites verwenden die folgenden Tools:
1) Google Analytics, das uns die Analyse der Besucherstatistiken unserer Websites ermöglicht,
2) Google Tag Manager, das es uns ermöglicht uns effiziente

Verwaltung von Tags,
Online-Werbekampagnen zu überwachen.

3) Cookiebot – zur Verwaltung der Zustimmung zur Verarbeitung von Daten in Cookies, die 
über das erforderliche Maß hinausgehen.

6. Empfänger personenbezogener Daten von Nutzern der Dienste von Minerva Technology

Um Dienstleistungen auf hohem Niveau erbringen zu können, nutzt Minerva Technology die 
Dienste von Subunternehmern, z. B. im Bereich der technischen Betreuung der Website oder der 
Kommunikation mit Ihnen. In besonderen Fällen können diese Unternehmen Zugriff auf die von 
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten haben. In diesem Fall beauftragt Minerva Technology 
diese Unternehmen mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß den von uns 
entwickelten Sicherheitsstandards.

7. Verarbeitung personenbezogener Daten durch Minerva Technology und 
Veröffentlichung von Inhalten, die auf externen Servern gehostet werden

Wir verwenden Plugins von sozialen Netzwerken – LinkedIn. Nach der Nutzung des Plugins 
(Links) werden Sie zu Websites weitergeleitet, deren Administrator nicht Minerva Technology ist 
und für deren Betrieb wir keine Verantwortung übernehmen. Wir empfehlen Ihnen daher, sich mit 
den Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und den Cookie-Richtlinien der 
Dienste, zu denen die Plugins und Links führen, vertraut zu machen.

8. Profilierung personenbezogener Daten und automatisierte Entscheidungsfindung

Minerva Technology erstellt keine Profile Ihrer personenbezogenen Daten und wendet keine 
sogenannte automatisierte Entscheidungsfindung im Rahmen der Nutzung der Website durch 
nicht angemeldete Benutzer an.
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9. Aufbewahrungsfristen für Informationen und personenbezogene Daten von Nutzern
der Websites von Minerva Technology

Die Dauer der Speicherung einzelner Daten durch Minerva Technology als Betreiber der Website 
hängt von der Art dieser Daten und dem Zweck ihrer Verarbeitung ab. Bei personenbezogenen 
Daten, die wir im Zusammenhang mit der Erfüllung der mit Ihnen geschlossenen Verträge erhoben 
haben (insbesondere wenn Sie eine Beschwerde eingereicht haben), entspricht diese Dauer in der 
Regel der Verjährungsfrist für mögliche Ansprüche aus dem jeweiligen Rechtsverhältnis.

Wenn Sie ein Konto auf der Website einrichten, werden Ihre personenbezogenen Daten von uns 
gemäß den für die Erbringung vertraglicher Dienstleistungen geltenden Regeln verarbeitet.

10. Sicherheitsvorkehrungen

Alle von Minerva Technology erhobenen Daten werden unter Anwendung von 
Sicherheitsmaßnahmen verarbeitet und gespeichert, die den von uns diagnostizierten Risiken 
angemessen sind und den gesetzlichen Anforderungen entsprechen. Beispielsweise verwenden wir 
in Diensten, in denen wir Kontaktformulare verwenden oder Ihnen die Möglichkeit bieten, Konten 
zu erstellen und sich anzumelden, verschlüsselte HTTPS-Protokolle.

Gleichzeitig weisen wir Sie auf die Gefahren hin, die sich aus der Weitergabe Ihrer Anmeldedaten 
an Dritte und dem Nicht-Abmelden von den Diensten nach Beendigung der Nutzung ergeben.

11. Rechte der Nutzer der Dienste von Minerva Technology

Sie haben folgende Rechte:
1) das Recht, von Minerva Technology Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten zu 

verlangen
,

2) das Recht, von Minerva Technology die Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
verlangen
.

3) das Recht, von Minerva Technology die Löschung Ihrer Daten zu verlangen,
4) das Recht, von Minerva Technology die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen,
5)     das Recht, bei   Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

durch   einzulegen gegen   die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch   
Minerva   Technology
bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten,

6) das Recht, die Übertragung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Die oben genannten Anträge richten Sie bitte an hello@useminerva.com

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei der für den Schutz personenbezogener Daten 
zuständigen Aufsichtsbehörde, d. h. dem Präsidenten der Datenschutzbehörde, einzureichen.

mailto:hello@useminerva.com


5

12. Verarbeitung personenbezogener Daten von Kindern

Die von Minerva Technology im Rahmen ihrer Websites angebotenen Dienste richten sich an 
volljährige Personen (was in den Nutzungsbedingungen unserer Websites ausdrücklich festgelegt 
ist). Folglich verarbeitet Minerva Technology weder wissentlich noch absichtlich 
personenbezogene Daten von Kindern.

13. Änderungen der Datenschutzerklärung

Der aktuelle Wortlaut dieser Datenschutzerklärung ist für Sie jederzeit in der
Fußzeile der Websites

http://www/

