POLITYKA PRYWATNOSCI

Minerva Technology SP. Z O.0.
(,,Polityka prywatnosci”)

1. Wprowadzenie

W trosce o zapewnienie wysokiego standardu komunikacji, transparentnosci dziatan Minerva
Technology Sp. z 0.0. (,,Minerva Technology”) w Internecie oraz w $lad za obowigzujacymi
przepisami — prezentujemy Panstwu zasady przetwarzania przez nas dotyczacych Panstwa
informacji (zaréwno o charakterze danych osobowych, jak i takich, ktore temu rezimowi nie
podlegaja) za posrednictwem naszych serwisow WWW.

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje model dzialania Minerva Technology jako
administratora serwisow WWW w kontekscie stosowanych technologii — w tym plikow cookies
(przy czym szerzej kwesti¢ t¢ opisuje Polityka cookies Minerva Technology), §wiadczenia
uslug droga elektroniczng oraz przetwarzania danych osobowych uzytkownikdéw naszych
Serwisow.

2. Jakich serwisow WWW Minerva Technology dotyczy niniejsza Polityka?

Niniejsza Polityka prywatnosci znajduje zastosowanie do serwisu internetowego
administrowanego przez Minerva Technology pod adresem https://www.useminerva.com/

3. Gromadzenie danych osobowych przez Minerva Technology

Minerva Technology co do =zasady $wiadomie nie przetwarza danych osobowych
uzytkownikéw swojego serwisu, dopoki nie zdecydujecie si¢ Panstwo na przekazanie nam
informacji o charakterze danych osobowych. Do tego momentu gromadzimy informacje
dotyczace Panstwa interakcji z serwisami, tresciami i ushugami takie jak:
a) anonimowe ID uzytkownika serwisu,
b) informacje dotyczace urzadzenia i logowania (tzw. logi systemowe), ktore zawieraja
takie dane jak: data wizyty na stronie, adres IP, z ktorego nawigzali Panstwo potaczenie
Z serwisem,
c) dane na temat statystyki ogladalnosci serwisu (stosujemy np. capping — zliczamy
odstony naszych serwisow),
d) dane o ruchu do i z poszczeg6lnych stron,
e) dane 1 metadane przegladarki internetowej, z ktorej Panstwo korzystaja.

Gromadzenie tych informacji pozwala nam stale udoskonala¢ nasze serwisy i czynié
korzystanie z nich bardziej komfortowym. Na podstawie tych danych mozemy tworzy¢ raporty
dziatania serwiséw 1 wycigga¢ wnioski na temat Panstwa zainteresowan okre§lonymi tresciami.
Nie personalizujemy jednak tre$ci, ktore sa Panstwu wyswietlane w ramach powierzchni
naszych serwisow.



Jednoczes$nie podkreslamy, ze dane zapisane w logach serwerow Minerva Technology nie sg
kojarzone z konkretnymi uzytkownikami oraz nie sa przez nas wykorzystywane w celu
identyfikacji poszczegolnych uzytkownikow, o ile nie zdecydujg si¢ Panstwo nawigza¢ z nami
kontaktu, np. poprzez formularze kontaktowe.

W momencie, gdy uzytkownik serwisu skorzysta z formularza kontaktowego, mozliwosci
rejestracji w serwisie czy aplikacji lub przestania do nas wtasnych materiatow czy tez ztozy
reklamacj¢ w zwiazku z okreslong ustuga §wiadczong przez nas elektronicznie, wowczas na
nasze serwery trafiajag Panstwa dane osobowe, ktorych zbior moga niekiedy zasili¢ dane
odczytane z plikow cookie. Na przyktad: w sytuacji, gdy skontaktuja si¢ Panstwo z nami w
zwigzku z problemem technicznym z korzystaniem z naszego serwisu, wowczas, aby moc
rozwigza¢ Panstwa problem, niezbedne moze by¢ skorzystanie przez nas np. z danych
wykorzystywanej przez Panstwa przegladarki internetowej lub informacji o dacie i godzinie
zalogowania si¢ w serwisie.

Co do zasady, jezeli zdecyduja si¢ Panstwo nawigza¢ z nami kontakt poprzez formularz
kontaktowy gromadzimy nastepujace dane osobowe:
1) imig lub nick,
2) adres e-mail,
3) numer telefonu,
4) inne, nieustrukturyzowane dane osobowe, ktore przekazg Panstwo nam z wilasnej
inicjatywy.

Rejestracja w aplikacjach administrowanych przez Minerva Technology wymaga podania
przez Panstwa adresu e-mail oraz zdefiniowania podmiotu gospodarczego, ktory
reprezentujecie lub w ramach wspolpracy z ktorym rejestrujecie u nas Panstwo konto.
Regulacje dotyczace tego etapu sg przedstawiane i umowy zawierane — odrebnie.

Aby natomiast rozpatrze¢ zlozong przez Panstwa reklamacje¢ badz inne zadanie wynikajace
zumowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, niezbedne jest pozyskanie przez nas co
najmniej nastepujacych danych osobowych:
1) dane kontaktowe — adres e-mail lub imig¢, nazwisko, adres korespondencyjny,
2) ewentualnych danych osobowych niezbednych do opisania przez Panstwa przedmiotu
1 uzasadnienia sktadanej reklamacji.

4. W jakich celach i na jakich podstawach prawnych Minerva Technology przetwarza
dane osobowe uzytkownikow serwisow?

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe na podstawie:
1) art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”’) — w celu zawarcia i wykonania
zawartej przez Panstwa z nami umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng
(zawieraja jg Panstwo akceptujac warunki regulamindéw w tym poprzez korzystanie z
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serwisu), w szczegdlnosci w celu obstugi reklamacji oraz innych zgloszen odnoszacych
si¢ do §wiadczonych przez nas ustug;

2) art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w ramach naszego prawnie uzasadnionego interesu, ktory
stanowig: marketing bezposredni ustug Minerva Technology, nawigzywanie kontaktu
z Panstwem, prowadzenie analityki korzystania przez Panstwa z serwisu, jak rowniez
dbato$¢ o zapewnienie bezpieczenstwa serwisOw, np. poprzez eliminowanie
podejrzanego ruchu sieciowego;

3) przepisow prawa krajowego w zakresie ochrony danych osobowych oraz $wiadczenia
ushug drogg elektroniczna.

S. Jakie narzedzia wykorzystujemy w ramach obslugi serwisow WWW i aplikacji?

Administrowane przez nas serwisy WWW korzystaja z nast¢pujacych narzedzi:
1) Google Analytics, ktore umozliwia nam analize statystyk odwiedzin naszych serwisow,
2) Google Tag Manager, ktéore umozliwia nam sprawne zarzadzanie tagami,
monitorowanie kampanii reklamowych online.
3) Cookiebot — do zarzadzania zgoda na przetwarzanie danych w cookies, wykraczajacych
poza niezbedne.

6. Odbiorcy danych osobowych uzytkownikow serwisow Minerva Technology

Aby moc $§wiadczy¢ ustugi na wysokim poziomie, Minerva Technology korzysta z ustug
podwykonawcow np. w zakresie obstugi technologicznej serwisu czy obstugi komunikacji z
Panstwem. W szczeg6lnych przypadkach podmioty te moga mie¢ dostep do przetwarzanych
przez nas danych osobowych. Wowczas Minerva Technology powierza tym podmiotom
przetwarzanie Panstwa danych osobowych zgodnie z wypracowanym przez nas standardem
bezpieczenstwa.

7. Przetwarzanie danych osobowych przez Minerva Technology a publikacja tresci
hostowanych na zewnetrznych serwerach

Korzystamy z wtyczek serwisOw spotecznosciowych - LinkedIn. Po skorzystaniu z wtyczki
(odnos$nika), zostang Panstwo przeniesieni do serwisow, ktoérych administratorem nie jest
Minerva Technology i za ktorych dzialanie nie ponosimy odpowiedzialnosci. Wowczas
zachecamy Panstwa do zapoznania si¢ z tres$cig informacji o przetwarzaniu danych osobowych
oraz politykami cookies umieszczonych w serwisach, do ktorych prowadza wtyczki i
odwotania.

8. Profilowanie danych osobowych oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Minerva Technology nie profiluje Panstwa danych osobowych oraz nie stosuje tzw.
zautomatyzowanego podejmowania decyzji w ramach korzystania z serwisu przez
niezalogowanego uzytkownika.



9. OKkresy przechowywania informacji oraz danych osobowych uzytkownikéw
serwisow Minerva Technology

Okres przechowywania poszczegolnych danych przez Minerva Technology jako administratora
serwisu jest uzalezniony od rodzaju tych danych oraz celu ich przetwarzania. W przypadku
danych osobowych pozyskanych przez nas w zwigzku z wykonywaniem zawartych z Panstwem
umow (w szczegolnosci w przypadku zlozenia przez Panstwa reklamacji) — okres ten
najczesciej stanowic bedzie czas przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych z danego
stosunku prawnego.

Jezeli zalozg Panstwo konto w serwisie — Panstwa dane osobowe bedg przez nas przetwarzane
zgodnie z zasadami obowigzujacymi w zwigzku ze $wiadczeniem uslug umownych.

10. Zabezpieczenia

Wszystkie gromadzone przez Minerva Technology dane sa przetwarzane i przechowywane sg
z zastosowaniem adekwatnych do zdiagnozowanego przez nas ryzyka srodkow bezpieczenstwa
zgodnych z wymogami stawianymi przez przepisy prawa. Na przyktad w serwisach, w ktorych
wykorzystujemy formularze kontaktowe lub dajemy Panstwu mozliwo$¢ tworzenia kont
1 logowania si¢ — wykorzystujemy szyfrowane protokoty HTTPS.

Jednocze$nie uczulamy Panstwa na niebezpieczenstwa wynikajace z udost¢pnienia przez
Panstwa swoich danych logowania osobom trzecim oraz braku wylogowania si¢ z serwisow po
zakonczeniu korzystania z niego.

11. Uprawnienia uzytkownikow serwisow Minerva Technology

Przyshuguja Panstwu nastgpujace uprawnienia:

1) prawo zadania od Minerva Technology dostepu do dotyczacych Panstwa danych
osobowych,

2) prawo zadania od Minerva Technology sprostowania dotyczacych Panstwa danych
osobowych.

3) prawo zadania usuni¢cia przez Minerva Technology dotyczacych Panstwa danych,

4) prawo zadania ograniczenia przez Minerva Technology przetwarzania dotyczacych
Panstwa danych osobowych,

5) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez Minerva Technology
dotyczacych Panstwa danych osobowych,

6) prawo zadania przeniesienia dotyczacych Panstwa danych osobowych.

Zadania, o ktorych mowa powyzej, prosimy kierowaé na hello@useminerva.com

Przyshuguje Panstwu rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego
w sprawie ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych.



12. Przetwarzanie danych osobowych dzieci

Ustugi Minerva Technology oferowane w ramach serwisow skierowane sg do oséb petnoletnich
(co zostalo wprost zastrzezone w regulaminach naszych serwiséw). W konsekwencji Minerva
Technology nie przetwarza $§wiadomie lub intencjonalnie danych osobowych dzieci.

13. Zmiany Polityki prywatnoSci

Aktualne brzmienie niniejszej Polityki prywatnosci bedzie dla Panstwa zawsze dostepne w
stopce serwisow WWW,
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